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Mavi Kod Bilgilendirme Dokiimani

Sistemin Genel isleyisi

Bir acil durum yasandiginda, kuruma ait sabit veya tasinabilir telefonlardan MAVi KOD(2222) numarasi gevrilerek 5
tuslandig) anda siire¢ baslar. Bu ¢cagri, ZKR sistemi araciligiyla Mavi Kod ekibine tanimli olan numaralara yénlendirilir.

Mavi Kod ekibi olay yerine ulastiginda tekrar 2222 numarasi aranarak, 6 tuglanarak Mavi Kod sonlandirilir.

Cihazlarin iletisimi Wi-Fi alt yapisiyla saglanmaktadir. Cagri, Ana Merkez sistemine ulasir; gagri tuslanan kod ayrimina gore
Mavi Kod ekibine yonlendirir. (2222 2 5: Siire¢ Bagladi, 2222 2 6: Siireg¢ Bitti)

Ekip Gyeleri, kablosuz cihazlarinda ‘1. Kat — Oda 1000 — Mavi Kod - Tel: 1234’ benzeri mesaji gordr.

Sistem Mesaj icerigindeki Lokasyonlar

Mavi Kod ¢agrisi baslatildiginda, sistem yalnizca
¢agrinin geldigi numarayi degil, ayni zamanda
¢agrinin ait oldugu birimi de otomatik olarak
belirler. Bu islem, hastane Intranet altyapisinda
bulunan Telefon Rehberi kayitlariyla eslestirme
yapilarak gergeklestirilir.

Her masa telefonu, rehberde tanimli bir birimle
iliskilendirilmistir. Cagri geldiginde sistem, bu
numarayi rehberdeki kayitla karsilastirir ve ilgili
Birim Bilgisini mesaj icerigine ekler. Boylece Mavi
Kod ekibine ulasan bildirimde, olayin hangi
birimde gerceklestigi bilgisi yer alir.

Cihazlarin kesintisiz iletisim saglayabilmesi icin,
Wi-Fi sinyal noktalarina yakin konumlarda
bulundurulmalarn gerekmektedir. Sinyal alani
disinda kalan cihazlarda baglanti zayiflayabilir
veya iletisim gecikmeleri yasanabilir. Bu nedenle,
cihazlarin erisim noktalarina (Access Point) yakin
yerlerde konumlandirilmasi, sistem performansini
ve gagri iletim hizini dogrudan artirir.

iletisim Siireci

1. Cagri Baglatilir (2222 - 5 tuslanir)
Otomatik yanit sistemine Mavi Kod onay
tuslamasi yapilir

3. Sisteme kayith tim cihazlara ¢agri
yonlendirmesi baslar.

4. Cagri Sonlandirilir (2222 - 6 tuslanir)
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eiefon numarasinin guncallenme sten Bilgi Teknalojiler Direktsriigl ne talepte
il i K Kaydet butondan eldeyebilrsiniz.

Teloton

1,Kat interational Vip Servis Hemgire 2178
1. Kat international Vip Servis Hemgire 2176
1. Kat Postop Yogun Eakam Doktor Ocas: 210
1, Kat Postop Yogun Eakim Doktor Odass 213

1. Kat Postop Vogun Baiom Hemsire 241

Otomatik yanit sistemine
Mavi Kod onay tuslamasi yapilr




